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O que é prospeccao de clientes?

FE um trabalho estratégico que vocé realiza para
encontrar pessoads Oou empresas gue possam se
beneficiar de suas solugdes e que tém potencial para
se tornarem clientes pagantes.

Diferente do que muitos pensam, a prospeccdo Ndo se
resume a fazer ligagdes aleatdrias ou enviar e-mails
em massqa, € um processo estruturado que combina
pesquisa, estratégia e relacionamento.




EstratégiasB2B  Jornada Ferramentas )

C Sumdrio  OqueéProspecgao Porque é importante

Por que é
Importante?

A prospecc@o de clientes &€ o motor que
impulsiona o crescimento sustentavel de
qualquer negdcio.

Sem uma estratégia eficaz de prospeccdo,
voceé fica a mercé da sorte ou de indicacbes
esporadicas, o gue pode comprometer
seriamente a previsibilidade da sua receita
e o planejamento estratégico da sua
empresa.
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Jornada Prospec¢ao Outbound

Quando executada como um processo sistematico e estruturado, segue uma jornada com
etapas bem definidas que maximizam suas chances de sucesso.

()

Pesquisa e
Segmentacdo

Com seu ICP e Personads
bem definidos, o proximo
PAsso & pesquisar e
segmentar seu mercado
para criar listas
altamente relevantes de
potenciais clientes.

(3

Desenvolvimento
de Listas

Com os segmentos
definidos, vocé precisa
desenvolver listas
detalhadas de contatos
especificos dentro das
empresas-alvo.

()

Qualificacdo
de Leads

A medida que prospects
respondem ds suas
abordagens, vocé
precisa qualifica-los para
determinar se vale a
pena investir mais tempo
NO processo.

(4

Analise Resultados
e otimizacdo

A prospeccdo outbound
eficaz requer melhoria
continua baseada em
dados.
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